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El siguiente material fue realizado por el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion para apoyar a los docentes
aspirantes a alguna funcion directiva o de

supervision. Se tomo como egje rector los
dominios de direccion debido a que estos
engloban los conceptos necesarios para
directores y supervisores, sin embargo, el
contenido es dirigido y funcional para ambos.




Objetivo del perfil directivo/supervision

El perfil directivo responde a una vision de la funcion directiva enfocada a que
la escuela brinde un servicio educativo basado en los derechos humanos de
las ninas, los ninos y adolescentes, y centrado en el maximo logro de
aprendizaje para su vida presente y futura; asi como en la construccion de un
espacio escolar donde los alumnos se desarrollen en un ambiente de
inclusion, excelencia e interculturalidad.

Un personal directivo, que tenga claridad acerca de los propositos
educativos, el curriculo y la manera en que se pueden alcanzar en su
contexto y condiciones particulares, ademas de distinguirse por su saber,
experiencia, compromiso, liderazgo y buen trato.



El perfil de supervisor corresponde a una vision de la funcion de supervision
escolar (jefe de sector, supervisor y jefe de ensenanza) de los diferentes
niveles, modalidades educativas y servicios de la educacion basica, enfocada
a la atencion personal, humana e integral de los alumnos, asi como al logro
de aprendizajes relevantes para su vida presente y futura.

Demanda un gran compromiso profesionaly ético por favorecer que las
escuelas sean espacios donde las ninas, los ninos y adolescentes mejoran
sus habilidades, conocimientos y actitudes conforme a lo senalado en el
curriculo vigente, y se desarrollan de manera integral, en un ambiente de
equidad, inclusion, interculturalidad y excelencia.



DOMINIO 11

UNA DIRECTIVA, UN DIRECTIVO ESCOLAR QUE RECONOCE LA

IMPORTANCIA DE SU FUNCION PARA CONSTRUIR DE MANERA

COLECTIVA UNA CULTURA DE LA ESCUELA CENTRADA EN LA
INCLUSION, EQUIDAD Y EXCELENCIA EDUCATIVA

(Criterios e Indicadores)



Este dominio plantea que, para lograr la formacion integral de las alumnasy
los alumnos, una de las prioridades del personal directivo debe ser el trabajo
de ensenanza que desarrollan las maestras y los maestros: la seleccion de los
contenidos de aprendizaje, las formas de organizacion del grupo escolar, las
estrategias didacticas, el uso de los materiales, la participacion e
interacciones de las alumnas y los alumnos. De igual forma, su gestion resulta
fundamental para acordar con la comunidad educativa un trabajo sistematico
y coherente, que promueva el desarrollo organizado de actividades de
aprendizaje que garanticen a la poblacion escolar experimentar variadas
oportunidades para aprender, considerando sus intereses, necesidades,
talentos y emociones.



Criterio 1

2.1 Conoce la cultura escolar, ideas, valores, practicas de ensenanza, formas de
actuar e interacciones que se dan en el plantel, como base para impulsar el
cambio y alcanzar la excelencia educativa.

Conoce las caracteristicas propias de la escuela: tradiciones, creencias,
practicas y rutinas, compartidas por la comunidad escolar, y su influencia en
el



Reconoce las caracteristicas de una gestion escolar orientada hacia la mejora
educativa, bajo los principios de inclusién, equidad y excelencia educativa.

Conoce las caracteristicas, trayectoria y experiencia de las maestras y los maestros,
y la forma en que estas inciden en sus practicas de ensenanza, como base para
impulsar su mejora.,

Reconoce las caracteristicas de las familias de las alumnas y los alumnos, y la
comunidad, asi como su influencia en el aprendizaje y ambiente escolar.

|dentifica las formas de relacion establecidas entre la escuela, las familias de las
alumnas y alumnos, y la comunidad que contribuyen a la tarea educativa.



Caracteristicas culturales, étnicas y lingiiisticas.

La cultura es una construccion social e historica que responde al
proyecto particular que cada pueblo se traza como propio.

La cultura es dinamica en tanto que los valores que se transmiten crean,
recrean, permanecen y se combinan en los encuentros y desencuentros
entre los distintos pueblos o construcciones culturales.



Caracteristicas culturales, étnicas y lingiiisticas.

Si la cultura es una construccion humana, a su vez ésta se define por las
identidades de cada persona que forma parte de esta cultura.

La identidad se entiende como la afirmacion, el reconocimiento y la vinculacion

con la realidad de los sujetos que se constituyen y reconstituyen en las distintas
culturas.

La identidad colectiva se construye con la apropiacion del conocimiento y el
sentido de pertenencia logrados a partir de sus experiencias en distintas
instituciones y grupos: la familia, la escuela, la religion, el trabajo, etcétera.

La identidad colectiva es entendida como etnicidad.



Caracteristicas culturales, étnicas y lingiiisticas.

La lengua es un elemento fundamental para transmitir y comunicar la cultura,
porque es una herramienta del pensamiento, un medio de comunicacion y
expresion, al tiempo que constituye la memoria historica de cada una.

Con la adquisicion de la lengua en el seno de una cultura, no solo se aprende
una forma especifica de comunicarse con los demasy con la realidad, sino que
se hereda una manera de pensar y significar el mundo: los valores, los usos y la
VisSion sobre este.



Interculturalidad.

La interculturalidad es una postura filosofica y una actitud cotidiana ante la vida, ya
que se reconoce al otro como diverso, sin borrarlo sino comprendiendolo y
respetandolo, lo que implica un proceso de conocimiento, reconocimiento,
valoracion y aprecio de la diversidad cultural, social, linguistica y del desarrollo, de
cada las ninas y los ninos en un aula, escuela y comunidad.

Una escuela intercultural es aquella que brinda una educacion de calidad con
equidad, donde se cuenta con un proceso de inclusion educativa, ya que se
generan los recursos, la organizacion, la metodologia, los maestros, la planeacion
educativa, la evaluacion, la organizacion, la autonomia de la gestion, el trayecto
formativo y el Programa Escolar de Mejora Continua se centran en reconocer los
diferentes estilos y ritmos de aprendizaje, ademas de que todos los alumnos
aprenden; y que para alcanzar los aprendizajes esperados se deben identificar
para eliminar o minimizar las barreras de aprendizaje y participacion a las que se
enfrentan las ninas y los ninos en un salon de clases.



Criterios de una escuela intercultural.

Relevancia y pertinencia. Los objetivos educativos responden a las necesidades
de las ninas y los ninos, de sus familias y de la comunidad, que los aprendizajes
sirvan para la vida.

Lograr objetivos relevantes y contextualizados a la cultura de cada nina y nino.

Reconocery atender la diversidad de los alumnos en la escuela y propiciar las
condiciones adecuadas para que cada uno alcance los objetivos educativos.

Seleccionar las mejores estrategias y los medios adecuados para alcanzar los
objetivos. Uso optimo de los recursos del aula, la escuela y la comunidad.



La equidad en la escuela.

La educacion equitativa, como se ha establecido en la Declaracion Mundial sobre
Educacion para Todos (UNESCO, 1990), es aquella en donde la totalidad de la
poblacion puede satisfacer sus necesidades basicas de aprendizaje. Supone dotar
a la poblacion de herramientas esenciales como lectura, escritura y calculo, asi
como el desarrollo de conocimientos teoricos y practicos, valores y actitudes
indispensables para que puedan vivir y trabajar con dignidad, participar en el
desarrollo social, mejorar su calidad de vida, tomar decisiones fundamentadasy
continuar aprendiendo.

La equidad en educacion hace referencia a la capacidad de considerar la situacion
desigual de los alumnos y sus familias, de las comunidades y de las escuelas, asi
como de ofrecer apoyos especiales a quienes lo requieran, de tal forma que los
objetivos educativos se alcancen por el mayor numero de estudiantes.

Uno de los principales impulsores de la equidad educativa son los docentes, por lo
que es fundamental fortalecer la formacion que les permita comprender la
diversidad de alumnos vy, llegado el caso, tambien a sus familias.



Articulo 3° constitucional y la Ley
General de Educacion.

o En Meéxico, el articulo tercero constitucional menciona que toda persona tiene
derecho a recibir educacion; estableciendo como educacion basica obligatoria los
niveles de prescolar, primaria 'y secundaria. A su vez, la responsabilidad del Estado
de proporcionar esta educacion, queda recogido en la Ley General de Educacion,
estableciéndose que la equidad es un objetivo fundamental del sistema de
ensenanza. Concretamente, el capitulo lll, articulo 32 de esta Ley, indica que las
autoridades educativas tomaran medidas tendientes a crear condiciones que
permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacion de calidad de cada
individuo, una mayor equidad educativa, asi como el logro de la efectiva
igualdad de oportunidades de acceso y permanencia a los sistemas educativos
(Diario Oficial de la Federacion, 2018).



Criterio 2

2.2 Conoce las practicas de ensenanza y gestion escolar que favorecen el
aprendizaje de todas las nifas, los ninos o adolescentes.

Comprende las a desarrollar en las alumnas y los
alumnos, , de

acuerdo con el nivel educativo en que labora,

|dentifica, a traves de diferentes fuentes

, rasgos de las practicas educativas que favorecen o
limitan el progreso en los aprendizajes, como base para el apoyo u
orientaciones con fines de mejora.



Conoce las caracteristicas del trabajo educativo en las aulas (formas de
organizacion del grupo, actividades didacticas, uso de materiales y recursos,
participacion de las alumnas y los alumnos en el aprendizaje e interacciones
en el aula), con el fin de apoyar su enriquecimiento.

Reconoce que la mejora de la gestion escolar requiere del analisis y reflexion
conjunta de la comunidad escolar e intercambio de experiencias con personal
directivo de otras escuelas.

Distingue las caracteristicas de la organizacion y el funcionamiento de la
escuela que facilitan la convivencia armonica, el bienestar individual y
comunitario, asi como el aprendizaje de todas las alumnas y los alumnos.




Gestion y calidad educativa.

La calidad educativa se entiende como aquella que implica las dimensiones de
pertinencia y relevancia, eficacia interna y externa, impacto, eficiencia y equidad.

Un sistema educativo se considera de buena calidad, si cumple con los
siguientes criterios.

Establece un curriculo adecuado a las circunstancias de la vida de los
alumnos (pertinencia) y a las necesidades de la sociedad (relevancia).

Logra que la mas alta proporcion de destinatarios acceda a la escuela,
permanezcay egresen en el tiempo previsto.



Consigue que los aprendizajes sean asimilados en forma duradera y tengan
sustento en valores individuales y sociales para una mejor convivencia.

Cuenta con recursos humanos y materiales suficientes y los administra de
manera eficiente.

Tiene en cuenta la desigual situacion de alumnos y familias, de las
comunidades y escuelas, y ofrece apoyos especiales a quienes Lo requieren
para el logro de los objetivos educativos del mayor numero de alumnos.

El binomio calidad - gestion educativa es casi indisoluble; su estrecha relacion
consiste en reconocer que una educacion de calidad es multidimensional: va mas
alla del aprendizaje de los alumnos.

Una educacion de calidad es relevante en la medida en que logra generar
aprendizajes significativos y se relaciona con los mas altos fines de la educacion,



Una nueva gestion educativa.

La gestion educativa promueve una educacion de calidad para todos; el
cambio en la dinamica escolar e institucional para la mejora del rendimiento
academico del alumnado.

Una nueva gestion escolar exige que en los centros educativos se desarrollen
ambientes de trabajo donde todos puedan participar de forma
corresponsable en la mejora de la calidad de sus procesos.



El director en conjunto con la supervision
escolar, debe considerar:

Centrar su atencion
en la mejora de la
calidad

Reconocer que la
escuela es Unica

Enriquecer las Asumir las tareas y
propuestas de requerimientos
planeacion administrativos

Fortalecer los
procesos de
participacion

Promover la
corresponsabilidad




Gestion centrada en la escuela.

La escuela es una organizacion social, de caracter cultural, donde los
sujetos desarrollan, construyen y movilizan saberes.

Para que esta mejora sea una realidad es necesario involucrar a todos los
actores que intervienen en los procesos educativos, de manera equitativa y
responsable.

Transformar la gestion en la escuela implica desarrollar nuevos estilos para
gobernar y administrarla de manera democratica.

La gestion centrada en la escuela implica orientar su transformacion, a
partir de conocer su problematica, necesidades y potencialidades.



MODELO DE GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA (MGEE)

¢STANDARES DE GESTION PARA LA EDUCACION BASIC,h

Equidad

Planeacion
Estratégica

Pertinencia

Evaluacién
para la
Mejora

- Continua
Relevancia

Dimensiones

Eficiencia

Plan Estratégico
(Mediano y Corto
Pl
Eficacia az0)

Liderazgo
Compartido

Trabajo
Colaborativo

Participacion
Social
Responsable

Pizarrén de
Autoevalua-
cién

Portafolio
Institucional

Autonomia
Responsable

Corresponsa-
bilidad

Transparencia
y Rendicién
de Cuentas

Flexibilidad en
las Pricticas y
Relaciones




Criterio 3

2.3 Basa su practica directiva en la idea de lograr una cultura escolar de
colaboracion orientada al aprendizaje y mejora continua.

Reconoce que la de todos los integrantes de la
comunidad escolar son condiciones para lograr la de la tarea
educativa del plantel.

Identifica al

entre el colectivo docente, como medios para fortalecer

Reconoce que los , basados en la comprension
de las caracteristicas de esta, favorecen la .
Reconoce su para que la escuela sea un espacio donde la

comunidad escolar



Convivencia escolar.

La convivencia escolar la entendemos como “todas aquellas acciones que
permiten que los individuos puedan vivir juntos a traves del dialogo, el
respeto mutuo, la reciprocidad y la puesta en practica de valores
democraticos y una cultura de paz’

La convivencia, vista desde un enfoque analitico y como elemento
constitutivo de la calidad educativa puede ser abordada a traves de tres
dimensiones generales interrelacionadas entre si: la inclusiva, la
democratica y la pacifica.



Convivencia inclusiva.

o La convivencia inclusiva reconoce el derecho a la dignidad de las personas por el
simple hecho de serlo, no importando su religion, etnia o nacionalidad, condicion
social, edad, géenero, preferencia sexual, discapacidad, condiciones de salud,
opiniones o cualquier otra caracteristica personal (Ainscow, 2007).

e Por otra parte, la UNESCO senala que “la educacion inclusiva es un proceso que
involucra la transformacion de las practicas educativas de las escuelas y otros
centros de aprendizaje que es provista a todos los nifios —incluyendo nifios y
hifas, estudiantes de las minorias étnicas y lingliisticas, poblaciones
vulnerables, a aquellos contagiados por enfermedades, y a aquellos con
discapacidades y dificultades del aprendizaje- y para proveer oportunidades
de aprendizaje para todos los jovenes y adultos” (UNESCO, 2009, p. 1).



o Desde la convivencia inclusiva se favorecen los siguientes
procesos (Fierro, Carbajal y Martinez-Parente, 2010):

Conocer, comprendery
valorar a los individuos.

Participacion plena, de
indagacion abiertay
constructiva

Trabajo comunitario
hacia el bien comun.

Reconocimiento de logros, esfuerzos
y capacidades, el cuidado a las
necesidades de otros.




Convivencia democratica.

La convivencia democratica implica la participacion y la corresponsabilidad en la
construccion y seguimiento de los acuerdos que regulan la vida colectiva.

Refiere al desarrollo de capacidades reflexivas y de herramientas para trabajar con
otros, para resolver los conflictos de manera pacifica y establecery respetar los
acuerdos y normas que regulen la vida en comun, asi como sentar las bases de la
ciudadania y una cultura de la legalidad.

En muchas ocasiones el punto de atencion se centra en cuestiones que tienen que
ver con el arreglo personal del alumnado, el uniforme escolar, formarse en la fila,

realizar los honores a la bandera.



Convivencia pacifica.

Se construye en gran medida en
funcion de las anteriores, refiere a la
capacidad de establecer interacciones
humanas basadas en el aprecio, el
respeto y la tolerancia, la prevenciony
atencion de conductas de riesgo, el
cuidado de los espacios y bienes
colectivos, la reparacion del dano vy la
reinsercion comunitaria.




Hay tres lineas de accion que la escuela puede poner en practica
para solucionar los conflictos en el sistema escolar:
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Reflexiona y contesta las siguientes preguntas

¢Por que es importante trabajar en la calidad en el campo de la educacion?
cQue promueve la gestion educativa?

¢Cuales son los principios de la calidad y gestion educativa?

<Como debe ser la supervision en el ambito educativo?

.Como entendemos la convivencia escolar?

cQue reconoce la convivencia inclusiva?
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